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MUC TIEU NGHE NGHIEP

T6i mong mudn phdt trién su nghiép trong méi trudng doanh nghiép chuyén nghiép, ngi dé cao tinh
than trach nhiém, su ch( déng va khéng ngling hoc héi, cai tién. Téi mong muén dugc phdt huy néng
luc, tich Ity thém kinh nghiém va tao ra nhiing gid tri thiét thuc, déng thi dong hanh 1&u dai cung su
phdt trién clia té chrc.

Bén canh do:

e Dinh hudng phdt trién trong linh vuc Nhén su, ddc biét la Talent Acquisition (TA), v3i kinh nghiém
quén ly todn bd quy trinh tuyén dung va xdly dung ngudn ting vién véi database hon 10.000 CV.

* C6 kinh nghiém da dang trong ddo tao, hdi nhép, quan ly HDLD, ché dé - chinh sdch va phuc Igi
nhan su, quan hé nhén vién, x ly cdc van dé nhén su phdt sinh, déng thdi tham gia xdy dung trai
nghiém nhan vién va phdt trién vén héa doanh nghiép.

e Mong muén phdt trién chuyén sau vé con ngudi, phdat huy thé manh vé Talent Acquisition va két
ndi, thu hut, phdt trién va ddng hanh cling nhéan vién, gép phdan xdy dung ddi ngii va té chirc bén
vifng.

HOC VAN & CHUNG CHi

09/2015 - 09/2019 TRUGNG DAIHOC TON PUC THANG - QUAN 7, TP. HCM |
Chuyén nganh: Qudn Ly Du lich va Lir hanh
Tét nghiép logi Kha.

2024 - 2024 VIEN NGHIEN CUU PHAT TRIEN TP.HCM (CIT) |
Quan ly Nhén su Chuyén nghiép
Xép loai: Gidi
2025 - 2025 TRUGNG DAIHOC LUAT TP. HCM - QUAN 4, TP. HCM |

Phdp ludt lao ddng trong Qudn ly Nhén su

X&p loqi: Gidi

KINH NGHIEM LAM VIEC

11/2022 - 09/2026 CONG TY TNHH CNV HOLDINGS - Cong ty cdng nghé cung cdp gidi phdp
Automation Marketing, CDP va Zalo Mini App, hé trg doanh nghiép t6i uu
hoat ddng Marketing, chdm séc khach hang va tang trudng doanh thu.

| Human Resource Manager


https://www.facebook.com/lamlinhhuyen.lynn/

* Qudn tri toan dién hoat dong Talent Acquisition, tir hoach dinh nhu céu
nhan su, x&y dung JD, sourcing/headhunting, screening, phdng van dén
onboarding; chl déng tu van va dé xudt gidi phdp ddp tng nhu cau nhén
su theo tdc d6 tdng trudng clia doanh nghiép.

* Xdy dung va phat trién Talent Pool 10.000+ (ing vién, da dang nganh
nghé, trong tdm nhém Céng nghé; chi déng khai thac, phén logi va téi uu
dif liéu ¢ng vién nhdm nang cao khé néng ti€p cén va rdt ngdn Time-to-
Hire.

* Quan tri dir liéu va hiéu qua tuyén dung, theo ddi cdc chisé TA, phan
tich hiéu sudt tiing ngudn (g vién va phéi hgp véi Hiring Manager/cdc
phong ban dé néing cao chat lugng tuyén dung, t8i uu thdi gian va nguén
luc.

¢ Phu trach véan hanh HR da chitc néng, bao gém Orientation/Onboarding,
ddo tao, HDLD, C&B, chinh sdch va quan hé lao ddng; truc tiép tu vén, xi
ly cdc van dé nhén su phdt sinh va tham muu cho cép trén trong coéng tdc
quan tri nhan su.

* Tham gia xdy dung hé théng va trai nghiém nhéan vién, két ndi cdc hoat
ddng tir onboarding, ddo tao dén véan héa doanh nghiép; phdi hgp cling
Ban Gidm déc trong cdc chuang trinh phdt trién, gdn két va giif chan doi
ngd.

* Ung dung Al va céng nghé vao qudn tri nhén su, tiing budc sé hda va tu
déng hdéa cdc quy trinh tuyén dung, van hanh va x{ ly dir liéu, gép phan
ndng cao ndng sudt va hiéu qud quan tri.

* Phai hogp cling CEO phat trién CNV Work - gidi phdp céng nghé vé Quan
tri van hanh, CRM va Al Agent cho doanh nghiép; tham gia dinh hinh cdc
tinh ndng CRM phuc vu quan tri nhén sy, s6 héa quy trinh vé téi uu hiéu
sudt lam viéc.

KET QUA NOI BAT TRONG QUY GAN NHAT:

e Khéilugng CV tuyén dung téng 161%, m3 rong nguén Ung vién da dang
ngdnh nghé, trong tdm nhém Céng nghé.

* Hiéu qud xr ly vai saing loc CV tang gén 90%.

« Ung dung Al vaio cong viéc, gilip ndng sudt téng 3 1an so vdi trudc khi dp
dung.

BEN CANH PO:

* XAy dung & quan ly 10.000+ CV (ng vién, hinh thanh nguén dif liéu phuc
vu tuyén dung dai han.

* Dat hiéu sudt 90% nhén su mdi dudc onboarding, ddp tng nhu céu nhan
su trong qud trinh tdng trudng.

» Tham gia trién khai ddo tao, chinh sdch nhan su, C&B, quan hé lao ddng
va van héa doanh nghiép.

08/2022 - 10/2022 TAP DPOAN THE THAO ELIPSPORT |

Trudng nhém Tuyén dung (Véi han 200 chi nhanh tir Béc vao Nam: 500 -
1000 nhan su)

» D& xudt va trién khai cdc chuong trinh, chinh sdch thu hit tng vién, phu
hgp v&i nhu cdu tuyén dung quy mé 18n.

* Phu trdch tuyén dung cdc vi tri Sales va Non-Sales, tir sourcing, sang loc
dén phdng vén va ddnh gid ing vién.

* Qudn ly data (ing vién, theo ddi pipeline va cht ddng khai thdc nguén lng
vién phu hgp.



* Xay dung kich ban va t6 chiic phdng vén truc tiép tai TP.HCM va phdng
van online trén nhiéu nén tang.
* Diéu phai team tuyén dung 3 nhan su, phdn bé ngudn luc va theo ddi tién
d6 tuyén dung clia cdc khéi Kinh doanh, Van phong v Nha mdy.
Sau thgi gian thif viéc, t6i nhén thdy dinh hudng phdt trién dai han chua phu
hop v8i muc tiéu nghé nghiép, do dé chl ddng lua chon co hdi méi phu hgp
hon vai dinh hudng chuyén sdu trong linh vuc Nhan su & Talent Acquisition.

08/2021 - 08/2022 CONG TY TNHH CONG NGHE ETRON - SMART HOME |

Trd ly Gidm ddc/ Sales Admin/ Chuyén vién tuyén dung nhan su (Sé6 lugng
nhdan su tai TP.HCM: 50 nhdn su. Tru sé chinh la Céng ty TNHH Céng Nghé
Tin Hoc Phi Long - Da Ndng: Trén 200 nhan su)

* Phu trdch tuyén dung nhan su (70%), tir xdc dinh nhu cdu, Idp ké hoach,
ddng tuyén, tim kiém va sang loc (ng vién dén phdi hdp phdng van.

* Ho trg Gidm déc trong quan ly vén hanh, theo ddi tién dd cong viéc va xi
ly cdc van dé phdt sinh gilta cdc bd phan.

* Quédn ly ho sa, hgp déng, phu luc hgp déng, dé nghi thanh todn vé cdc
nghiép vu hanh chinh lién quan.

* Theo d&i chdm céng, thdi gian lam viéc va dif liéu nhan su, hé trg dam
bdo tinh chinh xdc trong qudn ly nhan su.

e Thuc hién Sales Admin & chdm séc khdch héng: tu véin san phdm, tiép
nhén yéu cau, qudn ly lich bdo tri va theo déi tién dd phuc vu khdch hang.

* Ho trg nghién clu thi trudng, thu thap théng tin déi tdc va déi tha, phuc
vu hoat ddng kinh doanh vé phat trién khach hang.

* Phéi hop t6 chirc hdu cdn va vén hanh ndi bd, bao gém setup su kién, dén
ti€p khdch hang va cdc hoat déng clia céng ty.

07/2020 - 08/2021 CONG TY CO PHAN TUAN 123 - TAP POAN VIETRICH |

Trd ly Gidm ddc/ Chuyén vién tuyén dung nhan su (Sé ludng nhan su tai
TP.HCM: 3.000 nhdn sy, Ha NGi: 3.500 nhén su)

* Phu trdch hodn toan hoat ddng tuyén dung, tir ddng tuyén, sourcing,
sang loc dén phdng véan va theo déi tién dé tng vién.

* Quén ly d6i nhdm 50 nhan su, theo ddi tién dd, phdn bé cong viéc va hd
trg x{ ly cdc van dé phdt sinh.

* Ndm ngudn dir liéu hon 10.000 cdn nha tai khu vuc Sai Gon, hd trg ddingi
tu van, k&t néi nhu céu khdch hang vé téi uu hoat déng kinh doanh.

* Quadn ly website tuyén dung & fanpage, cdp nhat théng tin va téi uu hoat
déng thu hut Ung vién.

 Ddo tao nhén sumdi vé tim kiém khdch hang, tusng tdc, x ly tinh huéng
va quy trinh lam viéc.

* Ho trg Ban Gidm déc trong diéu phdi céng viéc, quén ly lich trinh va van
hanh doi nhém.

2019 - 2020 DON VI TG CHUC TRIEN LAM COEX TAISECC | Organizer

* Thuc hién Call Center & Email Marketing, tiép nhdn va chdm séc khdch
tham quan.

* Tu vén thdng tin trién 1&m, ti€p nhan va xi ly khiéu nai, phan hdi cia
khdch hang.



* Khdo sdt, thu thap va phéan tich nhu cdu, trdi nghiém cta khach tham
quan.

* Phéi hgp cuing cdc bd phdn lién quan dé trién khai chuong trinh, su kién.

* Xay dung co sé dit liéu khdch hang, phén logi va cdp nhat théng tin phuc
vu chdm soc, marketing hiéu qud.

2018 - 2020 CONG TY TNHH PACIFIC TRAVEL | Sales & Tourleader

e Tu van va kinh doanh tour thi trudng quéc té: Campuchia, Thdi Lan, Han
Quéc, Singapore, Malaysia...

e Tu vén tha tuc, lich trinh va dich vu du lich cho khdch hang.

e Truc tiép dan tour Thdi Lan, chdm séc va hé trg khdch hang trong suét
hanh trinh.

* Phéi hgp va8i d6i tdc va nhd cung cdp dé xdy dung, diéu chinh chuong
trinh tour phi hdp nhu cdu khdch hang.

 Theo ddi va x ly cdc van dé phat sinh, ddm bdo chét lugng dich vu va su
hai long ctia khdch héing trong chuyén di.

HOAT PONG

09/2016 - 09/2017 CAULACBO TRAVEL CLUB - TDTU | Team d8ingoai

Tim kiém nhd tdi trg. Ky k&t cdc hgp déng, dam phdn & thuong lugng véi nha
tdi trg.

09/2016 - 09/2019  DOILE TAN TRUSNG DAIHOC TON BUC THANG | Team I3 tan

Guong mdt dai dién cho cdc sukién.

KY NANG
. Giaotiép « Tuyéndung, phdng vén
o Quan hé lao dong o« Tamlyhoc
o Qudn tri Nhan su « GPT, Al, tu duy logic

DANH HIEU VA GIAI THUGNG

2022 Hodn thanh chi tiéu vugt ngudng céng viéc 6 thang dau ndm (B4 phan Van
phong) tai Cong ty TNHH MTV Céng nghé Etron

2023, 2024, 2025 Ba ndm lién tiép nhan dudc gidi thudng Quan ly xudt sdc tai CNV Holdings

L3I CAM ON

Trén trong cdm on Quy Céng ty d& danh thdi gian xem xét hé sa. Téi mong ¢cé c6 hdi dugc gdp g& va
cling tao nén nhiing gid tri tich cuc cho t6 chtc.
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